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iQue es la Encuesta de Consumo de 
Podcast en Argentina 2020? 



1. DROP THE MIC 

Samos una comunidad de realizadores de podcasts 
interesados en famentar el desarrello de la industria 
nacional. Hacemos eventos de capacitacidn y 
networking, y divulgamos informacion a traves de uni 
podcast y un newsletter. 

2. LA ENCUESTA 


Se realize entre el 10 y el 20 de abril a traves de un 
formulario de Google compartido per redes die contados 
yen redessociales(principalmenteTwitter) 




3. NO ES REPRESENTATIVA 

Las 2.325 respuestas no representan al universe de oyentes 
de podcasts ya que nose realize ninguntrabajo estadistico 
sobre la muestra (que no es muestra) 



ALEJ AND RA TORRES 

CO-FUNDADORA DE DROP THE MIC 
Y PRODUCTORA DE CONTENIDOS. 
@LACHICATOWERS 
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BECARIO DOCTORAL CONICET 
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@ AGUSTIN ESPADA 















iQuienes contestaron la encuesta? 


2.335 ENCUESTADOS 


0 MEMOS 


49 % 


f 


DE LOS ENCUESTADOS! 
SON SOLTEROS 


62 % 


HOMBRES 


72 % 


I i 


y y y y y ^ /y. y y 

DELOS ENCUESTADOS REALiZAN 
ESTUDIOS UNIVERSITARIOS 0 
CUENTAK CON TfTULO DE GRADO 


IB 


76 % 

DELOS 

ENCUESTADOS 

VIVENENCABAY 

PBA 
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Resumen 


Resumen 


• La encuesta tuvo 2335 respuestas, de las cuales el 62,2% fueron reallizadas por hombres, el 
36,5°/o par mujeres y el 0,7% por personas degenero no binario.EI resto prefirio no 
especificarlo. 

• El 27,3% comenzo a escuchar podcast en 2019 y el 24,5% en 2018. 

• El 96% de los encuestados escucha podcast a traves de telefonos moviles y el 46% lo hace 
desde computadoras personales o de escritorio. La plataforma preferida para escuchar es 
Spotify (el 70% de los encuestados utiliza su version premium y el 17% la version con 
publicidad). La segunda plataforma es YouTube con el 23%. 

• Los mementos del dia preferidos para escuchar podcasts son la tarde y la noche.Con una 
alta tasa de consumo hogareho y en medios de transpose. 

• Los formatos preferidos de los participates son: los de conversacidn/mesa redonda (51,1%) 
y los de entrevistas (22,7%). Especialmente si son sobre: Cine y series, Sociedad y Cultura, y 
Economia y politica. 

• El 29,4% prefiere escuchar podcasts de entre 35 y 45 minutos de duracidn y el 24,8% los 
prefiere de entre 25 y 35 minutos. 

• El promedio de programas escuchados porsemana es de entre 2 y 3, al igual que la cantidad 
de episodios que se consumen. 

• El 44% de los encuestados afirma que le molesta escuchar publicidad pero el 65% del total 
prefiere que los anuncios sean realizados por quien conduce el podcast. 

• El 48,8% de los participates contestd que tal vez aportaria al financiamiento de un podcast 
y un 31,91% confirma que lo han'a. En la actualidad el 14.4% de los votantes lo hace a traves 
de esta modalidad. 
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Desarro o 




Dispositivos usados 



Telefonosmoviles Computadoras Tablet 

■ Altavoz inteligente Otro 



La gran mayoria de los encuestados cuenta con Android como sistema operativo dentro de sus 
dispositivos moviles. Este es uno de los principales impulsos para que plalaformas como 
Spotify o Google Podcast hagan crecer el consumo de podcasts en el pais. 
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Ano de comienzo de escucha 



13 4 


245 


27.3 

3 1 


■ Antes de 2013 

■ 2013 

2014 

■ 2015 

■ 2016 

2017 

2013 

■ 2019 

■ 2020 





SOLO EL 15% DELOS 
MAYORES DE 35 ANOS 
ESCUCHABANPODCAST 
ANTES DE 2014 



LOSENCOESTADOSQUE 
ESCUCHAN PODCAST DESDE 
ANTES DE2013 SON LOS QUE 
MAS USAN APPLE PODCAST. 
IVOOX Y POD CATCHERS 









Las plataformas mas usadas 



Youtube Spotify Premium Spotify con 

Publicidad 

23% 70% 17% 



13% 


Panina web del prod net or 


8% 7% 

Apple Podcast Ivoox 


Google Podcast yotros podcatchers son las otras opciones pero las 
menos elegidas. Esto confirms la dificultad de Google para 
insertarse en el negocio de la distribution. 





Porlatardey 
la noche 


Son (os moinentos del dia 
preferidos porlos encuestados 
para escucharsus podcasts. 
Pwede buscarse una relation coo 
la radio y hallaruna 
co mp I cm entaricdad con el medio 
centenario ya que el prime-time 
radiofonico es por la m anana. 


70 

60 


50 


40 

30 

20 

10 

0 


39.7 


63.7 


7.8 



54.3 



Por la mariana 


■ Hora de almuerzo 


Por la tarde 


Por la noche 


Actividades realizadas 
durante la escucha 


U) Entreno 
B Estudio 

Viajo en transporte ... 
Viajo en auto 
■ Cocino 
Camino 
B Descanso 
Ha go limpieza 
Trabajo 

| No hago otra cosa 
B Para dormirme 



44.1 

17.3 

38.2 


21.4 




Consumohogareno 
y on -the -go. 

Los podcast parecen serlos 
preferidos de los entrevistados para 
realizartareashogarenas:desde 
cocinary limpiar, hasta prepararse 
para ira dormir. Tambien parecen ser 
unagran compania sonora para 
transportarse de un lugar a otro. 
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FORMATOS MAS 
BUSCADOS 


51 , 1 % 

22 , 6 % 

Prefieren 

CONVERSACIONALES 

Prefieren 

ENTREVISTAS 

16 , 5 % 

5 , 8 % 

Prefieren 

NARRATIVOS/DOCUMENTALES 

Prefieren 

MONOLOGOS 

2,4 % 

1 , 4 % 

Prefieren 

FICCIONALES 

Prefieren 

RESUMENES DE NOTICIAS 
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Cine y series 
Sociedad y cultura 


Noticias y actualidad 

Deportes 

Teconologi'a 

Libros 

Ciencia 

Auto-ayuda y bienestar 
Negocios y emprendimiento 

Ciencia Ficcion 
Relacionesypareja 
Viaies y Turismo 


10 15 20 25 30 35 40 45 
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Temas mas escuchados por sexo y edad 


Hombres Mujeres 


Cine y Series 
Economia y palitica 
Historia 
Sociedady cultura 
Noticias y Actualidad 

Musica 
Deportes 
Libras 
Tecnologia 
Auto-ayuday bienestar 

Ciencia 
Ciencia Fiction 



50 40 30 20 10 0 10 20 30 40 50 



16 a 25 
Cine y series 
□ Historia 

Noticias y actualidad 


26 a 35 36 a 45 

[ IDeportes 

□ Libras 

Sociedady cultura 
-17 


46 a 55 *de 55 

■ Economia y politico 
I I Musica 
E) Tecnologia 



































Cantidad de podcasts (programas) 
escuchados porsemana 


■ 1 14.82 









Comparacion de consumo de 
podcasts (programas) semanales 
segun ano de inicio de escucha. 


Entre1y2 
5 a mas 


^Existed los superoyentes 
en el mercado local? 



Segun la respuesta de los encuestados, hay unsegmento (el 11,9%) que escucha entre 
8 y 12 eplsodios de podcast porsemana, otro que escucha 5 eplsodios porsemana 
(13,28%) y uno que escucha 13 o mas (6,6 5%). Al anal izar los datos, se puede observar 
que a mayor cantidad de anos escuchando podcasts, mayor es la cantidad de episodlos 
consumidos y a menos cantidad de anos, menor cantidad. Esto podria hacer referenda 
a la adopclon de la escucha de podcast como habito de consumo en funclon del tiempo 
en el que los oyentes conocen el formato de distri bucion. 



- 19 - 













1 a7 minutos 


1 . 07 % 



■ 3 a 15 minutes 5.44% 
16 a 25 minutos 13.7% 
26 a 35 minutos 20% 

■ 36 a 45 minutos 36.62% 
pihomas 21.24% 

2h o mas 1.93% 


Duration preferida 
para escuchar 



| 1 a7 minutos 

1.28% 

| 8 a 15 minutos 

8.31% 

16 a 25 minutos 

16.96% 

26 a 35 minutos 

24.8% 

■ 36 a 45 minutos 

29.38% 

■ 1h o mas 

17.3% 

2h o mas 

1.97% 



Nunca o casi nunca acelera la velocidad de 
reproduccidn de su podcast 


20 


Siempre o casi siempre acelera la velocidad 
de reproduccidn desu podcast 





Formatos y duraciones preferidas segun la edad 


Formatos preferidos segun la edad 


Conversation 
Entrevistas - 
Ficciones - 
Monologos 
Narrative 
Resumed denoticias 



BO 


50 



m 

fi 

■ 


B 



5 


40 


30 


30 


io 


—r~ 

10 


20 


30 


40 


Mcnoresde35 afios 


Mayoresde36 anos 


Duraciones preferidas segun edad 


1 a7 minutos - 
8 a 15 mlnutos 
16 a 25 minutos 
26 a 35 minutos 
35 a 45 minutos 
45 minutos a 2h 
Mas tie 2h- 
40 



30 


Menoresde35 anos Mayoresde36 anos 
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3% 

No es importante 

24% 

Esmedianamente 

importante 


60% 

Esmuy importante 

11 % 

Es lo mas importante 


iSeguis a conductores y 
productoras en las redes? 


2 % 31 % 27 % 40 % 

ALA A LOS DOS ANINGUNO AL CONDUCTOR 

PRODUCTORA 
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tAceleraslavelocidadde 



70 


eo 


50 

40 


30 


20 


10 

0 




18.1 



12.3 



1,4 


Munca ( Casi nunra A veces 

Casi siempre Siempre 


iEscuchas podcasts 
con otros acentos? 

Sf, ingles Si. espanol SUatinoamericano No 
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Formas mas utilizadas para descubrir podcasts 



S |i i t t t - i t i i i i i » 


■ Redes sociales ■ Recomendaciones de amigos 

■ Qtros podcasts ■ Las sugerencias de la app 

■ Las categories de la app ■ Recomendacion de la radio 

■ Escribo una palabra en la app ■ Busco en Google 

■ Otro 


Elementos mas valorados para elegir un podcast 

Descripcion del podcast 

Nombre del podcast Titulo del episodio 

Reviews y puntuacion El conductor 





Episodiosdisponibles 
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23.2% 


Escucha 
de radio 

Se destaca el alto porcentaje de 
encuestadosque, ademasde 
escuchar podcast escuchan radio 
en vivo. Un 57% respondio 
afirmativamente. Una muestra de 
lacomplementariedadde 
amboscontenidos. 


34.2% 


31.0% 



11 . 6 % 


Nlunca 11.56% Casi Nunca 31.01% | Casi Siempre 34.22% 


Siempre 23.21% 




Delos encuestados 
escucha programas de 
radio convertidos 
en podcasts. 


De los encuestados 
considera que los podcasts 
originales son mejores que 
los cortes de radio 
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Escuchade radio 
en vivo poredad 

50 i 



Siempre Casi Siempre Casi Nunca Nunca 

16 a 25 anos 26 a 35 anos 36 a 45 arios 

43 a 55 ofos B*de55anos 


Momento de escucha de podcast segun escucha de radio 



A la mafiana Al mediodia Alatarde Alanoche 

Nunca escucha radio en vivo Casi Nunca ■ Casi Siempre 


Siempre 
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Escuchadepublicidad 


£Te molesta escuchar publicidad? 



| Si 44,58 ® A voces 39,44 No 15,97 


Enbusquedade 
un anuncio organico 

El 65% de los encuestadcs 
afirma que prefiere escuchar 
anuncios publicitarios locutados 
por los conductores de cada 
podcast, en lugar de la insercion 
de mensajes creados por 
terceros. Algo importante a tener 
en cuenta para lograruna mejor 
predisposicion de escucha por 
parte de la audiencia. 
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iEscuchaslas 
publicidades 
complctas? 



NUNCA 





Financiamiento 


• Aportariasal financiamiento? 


50 

45 

40 

35 

30 

25 

20 

15 





Si Tal vez 

cLo haces actualmente? 


14.4 


85.6 


No 85.57 Sf 14.43 


No 

Posibilidadde 
desarrollo en el mercado. 

En la actualidad, solo el 14,4°/o de los 
encuestados afirma que realiza aportes de 
financiamiento colectivo a podcasts.Sin 
embargo, el 48% de! total manifiesta que 
tal vez lo hari'a en el future y el 31,9% indica. 
con mayor seguridad, que lo haria. Estos 
datos podrfan indicar una oportunidad para 
aquellos productores que opten poresta 
forma de obtener ingresos. 
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£Ap ortarfas al f ina nciami ento de tu podcast Iavorito? 


35 


i i r 
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i i i i 
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die molesta la publicidad an las podcasts? 


si 


NO 
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Menores de 35 anus 
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iEscuchas completas las publicidades de los podcasts? 


Siempre o casi siempre 


Nunca 
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Conclusion 

El consumo de podcast -segun los datos otrecidos por los participantes de la encuesta 
es movil [96%). Sin embargo, tambien es importante la cantidad de encuestados 
-46%- que utilizan sus computadoras para escuchar este tipc de contenidos. Esto 
podrfa estar relacionado con la escucha de podcast en oficinas y espacios de trabajo. 

Si bien la encuesta no es representativa del universo total de oyentes de podcasts en 
Argentina (ni pretende serlo), se puede apreciar el amplio favoritismo que tiene Spotify 
como plataforma para la escucha. Sin dudas, su irrupcion en el mercado en 2018 
signified un crecimiento en la "accesibilidad" del contenido y fue un colaborador 
central para el aumento de la audiencia de este contenido en el pais. Esta inferencia se 
realiza teniendo en cuenta la amplia penetracion de los dispositivos mdviles con 
Android como sistema operativo (segun Statisteel 74,4% de los habitantes en 2018) y 
la gran cantidad de usuarios del mercado nacional que estan suscriptos a Spotify (en 
su version gratuita o de pago). Esto ultimo permitid que, por primera vez, los podcasts 
fueran visibles y accesibles ante una masa de personas que desconocia tanto el 
formato como la biblioteca de contenidos disponible. Fenomeno que antes estaba 
limitado casi exclusivamente a los usuarios de dispositivos con sistema operativo iOS, 
plataforma en donde la aplicacion "podcast” viene instalada por default. 

La escucha de podcasts, segun la respuesta de los encuestados, se realiza en mayor 
medida por la tarde y por la noche. Generalmente esta ligada a dos aspectos en 
particular. La primera de ellas es el consumo hogareno - mientras cocinan (38.2%), 
realizan labores domesticos (29.7%) y se preparan para dormir (17.7%), la segunda es 
el consumo "en transito" -mientras los oyentes se desplazan de un lugar a otro a traves 
de medios de transpose (44.1%) y mientras viajan en auto (17.3%)-. 




Conclusion 


Es importante mencionar que el mercado argentine y el desarrollo del podcasting 
como formato de distribution y prod uccion d e contenido, recien se encuentra en etapa 
de desarrollo. Existe una tendencia en ascenso relacionada con el conocimlento del 
formato que se puede observar en la cantidad de personas que respondleron a esta 
encuesta y escuchan podcasts hace menos de dos anos. Esto nos permite suponer que 
el habito de escucha de podcasts esta en una etapa embrionaria y con mucho 
potencial de crecimiento dentro de la dieta cultural de informacion y entretenlmiento 
de los argentinos. Este fenomeno podria llegar a darse no solo por el factor de la 
accesibilidad de contenidos sino tambien por la migracion de grandes medios y 
figuras a esta forma de comunicacion. 

En la actualidad, el consumo de podcast semanales ronda un promedio de 2 o 3 por 
semana, algo similar cantidad de episodios que se escuchan-. Habra que ver edmo 
evolucionan estas cifras en las proximas ediciones de la Encuesta de Consumo de 
Podcast en Argentina, al igual que los formatos y duraciones de preferencia. Habito 
que estara fuertemente relacionado con el abanico de contenidos que se siga 
desarrollando a nivel local y regional teniendo en cuenta el idioma castellano. 

Esta Encuesta pretende ser un aporte a productores, la informacion es un insumo 
central para producir mas y mejores contenidos pero tambien para encontrar a las 
audiencias. Esto recien empieza. 
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